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Personalkostenansatze von IT-Fachpersonal im Rahmen von Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen und Kostenrechnungen

Bei Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen und Kostenrechnungen sind bei Personalkosten-
ansatzen fur IT-Fachpersonal der Freien Hansestadt Bremen die Personalhauptkosten (zzgl.
aller Overheadkosten wie Nebenkosten und Arbeitsplatzkosten) geman der jeweils gltigen
Personalhauptkostenubersicht zu verwenden.

Bei Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen und Kostenrechnungen sind bei Personalkosten-
ansatzen fur IT-Fachpersonal von Dataport die Kosten aus der Dataport-Preisliste (kalkuliert
aus der Kosten-Leistungsrechnung der Dataport AGR ohne Gewinnerzielungsabsicht) zu
verwenden, die im aktuellen Servicekatalog Dataports aufgeftihrt sind:

Auszug aus dem aktuellen Servicekatalog (Version 6.0 vom 26.02.2024); Hinweis:
weitere Details zu spezifische und technische Personaldienstleistungen sind dem
Servicekatalog zu entnehmen.

,»15.1 Standardpersonalservices

Dataport bietet zur Unterstiitzung der Kunden in einer Vielzahl von Aufgaben
Personalleistungen an, z.B. fur Installation, Beratung, Schulungen, Herstellergespréache,
Entwicklung oder Konzepterstellung.

Diese Leistungen sind in mehrere Preiskategorien gestaffelt.

o Top Management — die Einflihrung dieser Kategorie ist aufgrund der Entwicklung der
marktpreistblichen Stundensatze erforderlich (Preiskategorie 160 €)

e Management — hoch komplexe inhaltliche/koordinatorische Leistungen
(Preiskategorie 140 €)

e Top Senior — die Einflhrung dieser Kategorie ist aufgrund der Entwicklung der
marktpreistblichen Stundensatze erforderlich (Preiskategorie 125 €)

e Senior — komplexe inhaltliche/koordinatorische Leistungen (Preiskategorie 109 €)

e Standard (ohne Zusatz) — mafig komplexe inhaltliche/koordinatorische Leistungen
(Preiskategorie 98 €)

e Leistungen mit relativ hohem Automatisierungsgrad / Assistenzleistungen
(Preiskategorie 78 €)

Die Personalleistungen werden standardmafig stundenweise abgerechnet.
Mdogliche Tatigkeiten in der Kategorie
Top Management / Management:

Der Entwickler / Berater in der Kategorie Management beschaftigt sich mit Beratung,
Konzepterstellung und Unterstiitzung bei Fragestellungen und der Entwicklung von
Lésungen besonders hoher bzw. hochster Komplexitat. Hinzu kommt das Management von
Projekten.

Top Senior / Senior:

Zu den Téatigkeiten des Entwicklers / Beraters in der Kategorie Senior gehdren z.B. komplexe
Betriebsleistungen und systemtechnische Konfiguationen u.a. an Servern,
Netzwerkkomponenten und Clients, sowie komplexes technisches und fachliches
Verfahrensmanagement. Er leistet den Third Level Support fir Verfahren und Infrastruktur.
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Er fuhrt Anwendungs- und Architekturberatung bei neuen oder komplexen Entwicklungen
und LAdsungen sowie strategischen Fragestellungen durch, berat und unterstiitzt bei der
Anwendung und Entwicklung von IT-Architekturkonzepten, erstellt technische Konzepte und
leitet Projekte.

Standard:

Diese Kategorie umfasst Tatigkeiten wie die Entwicklung und Pflege von Software bzw.
Softwaremodulen, systemtechnische Arbeiten an der Infrastruktur und Applikationen
(insbesondere Systemadministration), technisches und fachliches Verfahrensmanagement,
die Erbringung von Betriebsleistungen und den Second Level Support fir Infrastruktur und
Verfahren.

Zudem fuhrt der Entwickler/Berater Benutzereinweisungen und Schulungen durch,
Fachberatung zu Verfahren und Infrastruktur, Anwendungsberatung sowie Umsetzung neuer
Losungen mittlerer Komplexitat. In Projekten unterstutzt er als Projektassistenz.

Leistungen mit relativ hohem Automatisierungsgrad / Assistenzleistungen

Diese Leistungen umfassen u.a. das Rollout von Endgeraten und Netzwerkhardware, sowie
den First Level Support fir Endgerate, Office-Anwendungen, etc.

Wabhlbare Optionen

m Personenjahr: Fir eine fest benannte Person einer Personalpreiskategorie und definierten
Anforderungen und mit einer Mindestbeauftragung von einem ganzen Personenjahr (bei
Vollzeit = 1.434 Std., bei Teilzeit = %-Anteil * 1.434 Std.) kbnnen Personalleistungen
pauschal pro Jahr abgerechnet werden.

m Sind die Voraussetzungen flr einen Jahrespreis nicht erflllt, dann gelten die jeweiligen
Stundenpreise.

m FUr Personalaufwand zum Festpreis werden keine Leistungsnachweise erbracht.

m Bei langeren Anreisen fallen je nach Vereinbarung einmalige Anreisekosten pro
Beratungsservice an. Diese setzen sich zusammen aus Fahrt- und Ubernachtungskosten.

Freigabe Marktsegment/ Kundenkreis

Alle Kunden inklusive Drittkunden.*

Link ins Kundenportal Dataports:

Produkt- und Servicekatalog — Artikelliste & Downloads | Dataport Kundenportal



https://kundenportal.dataport.de/bestellungen/servicekatalog/SitePages/Artikelliste_Downloads.aspx

